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Die eigene Wichtigkeit - SZ vom 21. August,
Geld oder Warten

Aus meiner jahrzehntelangen Erfahrung
als Internist in einem Arztehaus kann
ich berichten, dass es bei akuten Fillen
niemals auf die Kassenzugehorigkeit
ankommt. Wer ernsthaft erkrankt ist,
erhilt einen frithen Termin - egal, wie er
versichert ist. Auch die jiingste Umfrage
der Kassenirztlichen Bundesvereini-
gung hat bestétigt, dass sich bei akuten
Beschwerden die Wartezeiten -vergli-
chen mit Terminen fiir Vorsorgeuntersu-
chungen oder Impfungen - sichtbar ver-
kiirzen.

Dass es in den Praxen dennoch zu War-
tezeiten kommt, hat verschiedene
Griinde: Erstens nimmt die Zahl der
behandlungsbediirftigen Patienten stin-
dig zu, auch werden die Moglichkeiten
der Behandlung dank der Fortschritte in
der Medizin zunehmend gréfer. Dem
steht auch in vielen Regionen Bayerns
inzwischen ein sich abzeichnender Man-
gel an Hausédrzten und Fachérzten
gegeniiber.

Zweitens ist die Zahl der Arzt-Patien-
ten-Kontakte hierzulande groBer als in
allen anderen europédischen Staaten. Der
Arztbesuch wird in einer Welt mit
immer wenigen sozialen Kontakten fiir
immer mehr Patienten zu einem wichti-

gen ,,sozialen Event", wo sie die anson-
sten fehlende menschliche Zuwendung -
die nun mal ihre Zeit benétigt - erhalten
konnen. Die Arzte iibernehmen diese
Aufgabe durch die intensive Begleitung
ihrer Patienten. Das fiihrt aber auch
dazu, dass andere Patienten, die selten
und nur im Falle ernsthafter Erkrankun-
gen einen Arzt aufsuchen, den Eindruck
haben, sie miissten ldnger als notwen-
dig warten.

Drittens haben die verantwortlichen
Gesundheitspolitiker durch ihre viele
gesetzgeberischen Eingriffe in die medi-
zinische Versorgung selbst dafiir
gesorgt, dass es in den Arztpraxen zu
Warteschlangen kommt. Beispiel Pra-
xisgebiihr: Seit deren Einfithrung im
Jahr 2004 ist jeweils zu Quartalsbeginn
ein Run auf die Hausarztpraxen zu ver-
zeichnen, um sich hier Uberweisungen
zu anderen Fachérzten ausstellen zu las-
sen. Die Anzahl der Behandlungsfille
im ambulanten Bereich hat inzwischen
schon fast wieder das Niveau vor Ein-
fiihrung der umstrittenen Gebiihr
erreicht.

Viertens konnte die Wartezeitdiskus-
sion erst richtig voll entfacht werden,
wenn der politisch gewiinschte Wettbe-
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werb, der zurzeit zwischen privater und
gesetzlicher Krankenversicherung
besteht, auch zwischen den gesetzlichen
Krankenkassen in Fahrt kommt. So sind
in den Vertrdgen zwischen einzelnen
Kassen und Arztgruppen in der Regel
Klauseln enthalten, die fiir die Versi-
cherten der jeweiligen Krankenkasse
kiirzere Wartezeiten von bis zu 30
Minuten verlangen. Als kénnte man
damit die Zeit vermehren!

Ist man bei einer anderen Krankenkasse
versichert, hat man Pech gehabt und
muss kiinftig mit noch langeren Warte-
zeiten rechnen. Man kann deshalb pro-
gnostizieren, dass der Unterschied zwi-
schen gesetzlicher und privater Kran-
kenversicherung weiter verwischen wird
und dass auf Grund der zunehmenden
Vertragsvielfalt sich neue Unterschiede
bei den Wartezeiten in den Arztpraxen
herausbilden konnen.

Die Arzte ahnen schon jetzt, dass sie
dann wieder am publizistischen Pranger
stehen werden - in Haft genommen fiir
eine verfehlte Sozial- und Gesundheits-
politik.

Dr. Axel Munte, Miinchen



